Wegmans W Nowym Jorku
wprowadza skanowanie twarzy
wszystkich klientow

Nowojorski oddziat* popularnej sieci sklepdédw spozywczych
Wegmans wprowadzit kontrowersyjng nowg polityke, ktdéra wymaga
od wszystkich klientdéw zeskanowania twarzy przed wejsciem do
sklepu.

System, oficjalnie opisany jako ,bezproblemowy i bezpieczny
sposéb na potwierdzenie wieku” dla kupujacych alkohol, zostat
wdrozony w cichosci w lokalizacji na Brooklynie. Jednak
klienci donoszg, ze technologia jest wymagana dla kazdego
wchodzacego, niezaleznie od tego, czy zamierza on kupid
alkohol, czy nie.

sNajpierw musisz zeskanowa¢ swdj dokument, a potem spojrzeé w
kamere, zeby wejs¢”, wyjasnia jeden z klientdéw. ,Nie chodzi
tylko o potwierdzenie wieku. Nagrywaja twojg twarz 1 *acza ja
z twoim dowodem osobistym. To przerazajgce”.

Pracownicy sklepu twierdzg, ze system jest ,obowigzkowy” i ze
nikt nie moze oming¢ procedury skanowania twarzy.

W odpowiedzi na zapytania mediéw, rzecznik Wegmans wydat
osSwiadczenie, w ktérym twierdzi, Zze technologia jest
,opcjonalna” i ze klienci, ktérzy nie chcag skorzysta¢ z tego
»Sposobu weryfikacji”, mogg nadal kupowa¢ alkohol, pokazujac
dokument pracownikowi. OSwiadczenie to stoi jednak w ostrej
sprzecznosci z bezposSrednimi relacjami klientéw i pracownikéw
ze sklepu.

Nowa polityka wywot*ata ostrg reakcje w mediach
spotecznosciowych i wsréd obroncéw prywatnosci.

,T0 jest szalone. Wtasnie przeszediem przez to w Wegmans na
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Brooklynie. Ani stowa, ze to 'opcjonalne’. Mowig, ze to wymdg,
zeby wejs¢. Absolutnie inwazyjne”, napisat jeden =z
uzytkownikow.

.TO jest wtadnie ‘'spadek po Covid’ w akcji. Srodki
nadzwyczajne stajg sie permanentne. Najpierw 'tylko na dwa
tygodnie’, a teraz nie mozesz wej$¢ do sklepu spozywczego bez
oddania swojego biometrycznego odcisku twarzy”, skomentowat
inny.

Eksperci ds. prywatno$ci bijg na alarm, wskazujac na powazne
zagrozenia zwigzane z gromadzeniem tak wrazliwych danych
biometrycznych przez korporacje.

»,Twoje dane biometryczne, w przeciwienstwie do hasta, sg
nieodwracalne. Jes$li zostang skradzione lub zhakowane, nie
mozesz tego zmienié. taczenie ich z danymi z dowodu osobistego
tworzy niezwykle niebezpieczng baze danych”, ostrzega jeden z
analitykéw. ,Wdrozenie tego pod pretekstem weryfikacji wieku
jest klasycznym przyktadem 'mission creep’ — stopniowego
poszerzania zakresu 1inwazyjnej technologii po jej
wprowadzeniu”.

Prawnicy zwracajg uwage, ze Nowy Jork ma jedne z najsurowszych
w kraju praw dotyczgcych prywatno$ci biometrycznej, w tym
wymég wyraznej zgody przed zbieraniem takich danych.
Przymusowy system, taki jak ten w Wegmans, moze naruszac te
przepisy.

Jak dotad zadna agencja rzadowa nie skomentowata publicznie
sprawy ani nie wszczeta oficjalnego dochodzenia.

W miedzyczasie klienci sg zmuszeni do wyboru: poddac¢ sie
skanowaniu twarzy lub zrezygnowa¢ z zakupéw w tej popularnej
sieci.

,Gtosujemy naszymi portfelami”, stwierdza rozczarowany klient.
,Niestety, wyglada na to, ze juz po moich zakupach w Wegmans”.



