Wegmans rozszerza
biometryczny nadzor W
sklepach w Nowym Jorku,
zbierajac dane z twarzy, oczu
1 gtosu

Sie¢ sklepdbw spozywczych Wegmans rozpoczeta zbieranie danych
biometrycznych, w tym rozpoznawania twarzy, skanéw oka i
odciskéw gtosu od klientdéw w swoich sklepach na Manhattanie i
w Brooklynie.

Wedtug Enocha z BrightU.AI, dane biometryczne odnoszg sie do
unikalnych cech fizjologicznych 1lub behawioralnych, ktdre
mozna zmierzy¢ 1 przeanalizowa¢ w celu weryfikacji 1lub
identyfikacji oséb. Obejmuje to odciski palcéw, geometrie
twarzy, wzory teczdéwki, odciski gtosu, DNA, analize chodu, a
nawet mapowanie zyt. W przeciwienstwie do haset lub dowoddéw
osobistych, markery biometryczne s3 nieodtgcznie zwigzane z
ciatem ludzkim, co sprawia, ze prawie niemozliwe jest ich
replikowanie lub odrzucenie - cecha, ktérg rzady i korporacje
wykorzystujg do nadzoru i kontroli.

Tracy Van Auker, rzeczniczka Wegmans, powiedziata mediom w
poniedziatek, 5 stycznia, ze kamery z technologia
rozpoznawania twarzy sa uzywane tylko w ,niewielkiej czesci
sklepb6w, ktdére wykazuja podwyzszone ryzyko”. Podkreslita, ze
technologia jest uzywana wytgcznie w celach bezpieczenstwa.
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»System zbiera dane rozpoznawania twarzy 1 uzywa ich tylko do
identyfikacji osob, ktére zostaly wczesniej oznaczone za
niewtasciwe zachowanie” — powiedziata Van Auker. — ,Ci »osoby
zainteresowane« sg okreslane indywidualnie przez ochrone
sklepu 1 organy scigania w sprawach kryminalnych 1lub
dotyczgcych osob zaginionych”.

Firma stwierdzita, ze dane sg przechowywane ,tak dtugo, jak to
konieczne ze wzgleddw bezpieczenstwa”, ale nie okreslita
okresu przechowywania. Zgodnie z polityka prywatnosci Wegmans,
informacje sg dostepne tylko dla ograniczonej 1liczby
pracownikdéw, zewnetrznych dostawcéw ustug i funkcjonariuszy
organdw S$cigania zaangazowanych w zadania bezpieczenstwa.
Firma twierdzi, ze dane nie sg udostepniane, wynajmowane ani
wymieniane w celu osiggniecia zysku.

Van Auker wyjasnita réwniez, ze sklepy nie zbieraja innych
danych biometrycznych, takich jak skan siatkéwki czy odciski
gtosu, pomimo tego, co sugeruja oznaczenia w Nowym Jorku.
Dodata, ze firma nie wujawnia konkretnych S$rodkdw
bezpieczeAstwa stosowanych w poszczegdélnych sklepach ze
wzgleddw bezpieczenstwa.

Wegmans nie odpowiedziat bezpos$rednio na pytanie, czy podobna
technologia biometryczna jest uzywana w jego lokalizacjach w
centralnej czesci stanu Nowy Jork.

Klienci 1 obroncy prywatnosci
obawliajg sie skanow biometrycznych
Wegmans w sklepach w Nowym Jorku

Klienci wyrazili zaniepokojenie nowym programem.

Johnny Jerido, 59 lat, powiedziat, ze przeniesie swoje
interesy w inne miejsce. — ,Naprawde mi sie to nie podoba. Nie
chce, zeby ktos myslat, ze co$ kradne lub robie cos



nielegalnego” — powiedziat. Blaze Herbas, 29 lat, powtdérzyt
jego obawy, dodajac: — ,Powinnismy méc swobodnie robidé zakupy
bez zapisywania naszych danych. To oczywiste”.

W 2023 roku radna miejska Shahana Hanif przedstawi*a projekt
ustawy ograniczajgcej takie systemy po tym, jak Madison Square
Garden wykorzystat rozpoznawanie twarzy do zidentyfikowania i
usuniecia prawnikdéw zaangazowanych w postepowanie sgdowe
przeciwko firmie. Srodek ten utknat w martwym punkcie, a inne
supermarkety, w tym Fairway, juz stosujg podobng technologie.
Jednak Hanif nie odpowiedzia*a na prosby o komentarz w sprawie
ekspansji Wegmans.

Ponadto, obowigzujgce od 2021 roku prawo miejskie wymaga od
firm publikowania =zawiadomien, jesli =zbierajg dane
biometryczne, ale egzekwowanie jest ograniczone. Departament
Ochrony Konsumentéw i Pracownikéw Nowego Jorku potwierdzit, ze
nie ma mechanizmu karania firm, ktdore nie przestrzegaja
przepisdéw, pozostawiajac osobom mozliwos¢ samodzielnego
prowadzenia postepowania sadowego.

Zgodnie z tym, obroncy prywatnosci mogli tylko ostrzec, ze
przechowywanie danych biometrycznych moze narazié¢ klientéw na
ryzyko, szczegélnie nowojorczykéw imigrantdéw. — ,To naprawde
przerazajgce, ze imigranci z Nowego Jorku, ktérzy chodzag do
Wegmans i innych sklepow spozywczych, muszg martwicé sie, ze
ich wysoce wrazliwe dane biometryczne moga dostad sie w rece
ICE” — powiedziat Will Owen z Surveillance Technology
Oversight Project.



