Noblisci apeluja: musimy
zakonczy¢ kryzys informacyjny

Maria Ressa 1 Dymitr Muratow, krytykujgcy totalitarne rezimy
dziennikarze, laureaci Pokojowej Nagrody Nobla, wzywajg do
zakonczenia kryzysu informacyjnego wywot*anego przez
cyberkorporacje. ,Razem mozemy powstrzymal korporacyjny i
technologiczny atak na nasze zycie i wolnos¢, ale musimy
dziata¢ juz teraz” - twierdza w apelu.

Popierani przez innych noblistdéw, a takze wybitnych ekspertéw
(jak Shoshana Zuboff) oraz ponad 60 organizacji pozarzadowych
(w tym Panoptykon), apelowali do rzadow wszystkich panstw, ONZ
i Unii Europejskiej o podjecie krokdéw w strone rozwigzania
problemu dezinformacji, wojny informacyjnej i naduzy¢ w
Internecie.

Biznes oparty na toksycznym
ekosystemie

Nie bez powodu wielkie firmy technologiczne nazywa sie gate
keeperami (czyli ,straznikami dostepu”). To one dyktuja
warunki na cyfrowym rynku mniejszym podmiotom — certyfikuja,
szkolg i.. kontroluja przeptyw informacji w sieci.

Odpowiadaja za to m.in. algorytmy rekomendacyjne, uzywane np.
na portalach spotecznosciowych albo w przegladzie newséw w
wyszukiwarce. Korporacje dostarczajgce te narzedzia stajg sie
wiec wspétczesnymi kuratorami zycia politycznego 1
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spotecznego. Firmy, ktére decydujg o tym, jakie informacje
zobaczymy w Internecie, nie weryfikujag ich jakos$ci ani
prawdziwosci. W efekcie przyczyniajg sie do szerzenia
nierzetelnych informacji, ale takze takich, ktdére — chociaz
prawdziwe — maja toksyczne dziatanie, np. podsycajg leki
uzytkownika (szkody, jakie to powoduje, opisalismy w artykule
nt. eksperymentu Fundacji Panoptykon Algorytmy traumy).

Nie stad¢ nas na to, by DSA stato
sie martwym prawem

W swoim apelu noblisci nie ograniczajg sie do krytyki modelu
biznesowego wielkich platform. Proponujg tez szereg reform.
Wzywajg UE m.in. do:

1. Skutecznego egzekwowania aktdw o ustugach cyfrowych
(DSA) i rynkach cyfrowych (DMA), tak by te przepisy byty
czyms wiecej niz tylko checklistg do odhaczenia dla
firm. By zmuszaty je do wprowadzania realnych zmian w
modelu biznesowym, np. do rezygnacji z algorytméw, ktore
zagrazaja prawom podstawowym, wzmacniaja
rozprzestrzenianie sie dezinformacji «czy mowy
nienawisci, takze poza granicami UE.

Nie mamy watpliwosci — firmy z kazdym prawem, ktdre naktada na
nie wiecej obowigzkdéw, postepuja podobnie: zamiast wdrozyd
zmiany prokonsumenckie, staraja sie obchodzié¢ nowe prawo albo
wybierajg rozwigzania karykaturalne, ktére maja za zadanie je
zohydzi¢ wuzytkownikom . Dlatego tak potrzebne jest
przypilnowanie ich, zeby tym razem solidnie wdrozyty najnowsze
regulacje. Przeczytaj o tym, jak DSA i DMA zmienig branze

digital.

2. Pilnego =zaproponowania przepisow, ktdédre =zakazatyby
mikrotargetingu w reklamie, a takze uznania, ze jest to
praktyka fundamentalnie niezgodna z prawami cztowieka.

DSA wprowadza pewne ograniczenia w wykorzystywaniu danych w
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celach reklamowych na platformach internetowych. Unia
Europejska pracuje obecnie nad jeszcze dalej idgcymi
restrykcjami dotyczgcymi mikrotargetowania reklam
politycznych. Nie mamy watpliwosci, ze cho¢ to stuszny krok,
zakaz nie powinien ograniczac¢ sie do reklam politycznych. Z
przerazeniem wspominamy sceny z Raportu mniejszos$ci, gdzie
bohater jest inwigilowany przez reklamy w fizycznym Swiecie —
czas powiedzie¢ ,dos¢” inwigilacji przez biznes w sieci.

3. Rozprawienia sie z maching lobbingowg 1 ograniczenia
wymiany kadr miedzy europejskimi instytucjami a duzymi
firmami technologicznymi. Sprzeciwiamy sie kampaniom,
ktéore udaja oddolne inicjatywy, podczas gdy w
rzeczywistosci sg sponsorowane przez wielkich graczy.

0 tym, jak wyglada lobbing w wykonaniu cybergigantow,
przekonalismy sie dobitnie przy pracach nad DSA.
Wielomilionowe budzety, niejasne rekrutacje i ogromne kampanie
medidw spotecznosSciowych promujace fatszywg narracje to wielka
machina. A po drugiej stronie — kilka matych organizacji
spotecznych dbajgcych o to, zeby interesy cyberkorporacji nie
byty realizowane kosztem praw i wolno$ci obywatelskich.

Jak lobbuje sie w Unii Europejskiej? 0 pracach nad requlacjami
rozmawiamy z Michatem Bonim.

Platformy szkodza dziennikarstwu,
nawet jesli pozornie je wspleraja

Ressa 1 Muratow to dziennikarze opozycjonisci, ktérzy
wielokrotnie mieli okazje przekona¢ sie o tym, ze biznes
technologiczny moze dawa¢ z jednej strony wolnos¢ od wtadzy
krajowej, a z drugiej — szkodzi¢ niezaleznym mediom.

Platformy dziat*ajg przede wszystkim dla zysku. Ale model
obliczony na klikniecia napedza podziaty spoteczne 1
kontrowersje. Powoduje takze, ze kazda tres¢ musi przebijac
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sie przez morze niskiej jakosci contentu. Nawet jesli
platformy udostepniajg przestrzen na rzetelne informacje i
niezaleznych ekspertéw, sg one czesto ,dyskryminowane” przez
algorytmy, ktdre podbijajg przede wszystkim tresci generujace
Zaangazowanie.

Jednoczesnie, jak czytamy w apelu, tylko 13% osdéb na Swiecie
ma dostep do darmowej prasy. Technologia pozwolitaby to
zmieni¢, jednak ,potencjat technologii w zakresie rozwoju
spoteczenstw zostat przejety przez Big Tech i ich model
biznesowy, ktdéry celowo promuje ktamstwa” — jak podkresla
Ressa.

Zrédto
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