Dostosuj sie lub zostan w
tyle: dowiedz sie, jak
wykorzystad sztuczna
inteligencje do poprawy
wydajnosci pracy,
efektywnosci 1 kreatywnosci

- Nowe badanie analizujgce 100 000 rzeczywistych rozméw z
AI C(Claude szacuje, ze technologia ta przyspiesza
wykonywanie ztozonych zadan zwigzanych z wiedzg Srednio
0 80%.

 Ekstrapolujgc te dane na cata gospodarke, sugeruje to,
ze obecna sztuczna inteligencja moze zwiekszyl roczny
wzrost wydajnosci pracy w Stanach Zjednoczonych o 1,8% w
ciggu nastepnej dekady, czyli prawie dwukrotnie w
stosunku do obecnego wskaznika wydajno$ci w miejscu
pracy.

= Korzysci sg bardzo nieréwnomierne, przyspieszajgc rozwodj
takich dziedzin jak tworzenie oprogramowania 1
zarzagdzanie, pozostawiajgc jednoczesnie sektory takie
jak gastronomia i handel detaliczny w duzej mierze
nietkniete, co moze potencjalnie stworzy¢ nowe waskie
gardta w miejscu pracy.

= Analiza ta pojawia sie w kontek$Scie szerszej debaty
kulturowej na temat uprzedzen sztucznej inteligencji,
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jej potencjatu do wypierania zawoddow umystowych oraz
nadchodzgcej mozliwosci dostepnych, spersonalizowanych
modeli sztucznej inteligencji, ktdére podwazaja
mainstreamowe narracje.

 Nauka wykorzystania sztucznej inteligencji do poprawy
wydajnosci, efektywnosci i kreatywnosci w pracy ma
kluczowe znaczenie dla przetrwania na rynku pracy w 2026
r. i pézniej.

- Wtasciwe wykorzystanie sztucznej inteligencji moze
poszerzy¢ mozliwo$ci uczenia sie, przyspieszyc
realizacje zadan zwigzanych z zaktadaniem dziatalnosSci
gospodarczej, poméc w realizacji kreatywnych projektéw i
celow itp.

Wsparcie AI zwieksza wydajnos¢ z 4,5 godziny do 11 minut

Badanie, bedgce czescig indeksu ekonomicznego Anthropic,
wykracza poza zwykte liczenie czestotliwo$ci wykorzystania AI
i prébuje zmierzy¢ gtebokos¢ jej wptywu. Dzieki analizie przez
Claude’a anonimowych transkrypcji wtasnych rozméw naukowcy
oszacowali, ile czasu zajetoby wykonanie kazdego zadania
samemu profesjonalistowi.

Wyniki pokazujg, ze jest to potezny czynnik przyspieszajacy,
pomagajgcy osobom fizycznym w wykonywaniu zadan, ktére
normalnie zajetyby wiele godzin. Srednie zadanie wykonywane
bez pomocy sztucznej inteligencji wymagatoby okoto 90 minut
pracy ludzkiej. Dzieki pomocy Claude’a czas ten skraca sie
podobno o okoto 80%. Konkretnie rzecz biorgc, zadanie zwigzane
Z opracowaniem programu nauczania, ktdrego wykonanie szacowano
na 4,5 godziny, zostato wykonane w zaledwie 11 minut
interakcji. W%tasciwe rozszerzenie systemédw sztucznej
inteligencji jest jak podréz w czasie, pozwalajgca osobom
fizycznym wykonac¢ szereg zadan w ciggu kilku minut,
poprawiajgc przeptyw pracy i wydajnos$¢ w sposdb, ktory
przy¢miewa powolne metody stosowane w przesztosci. Dodatkowa
korzyScig jest to, ze systemy sztucznej inteligencji odcigzaja



umystowo dang osobe, pozwalajac jej zachowal energie umystowa
na wazniejsze zadania. Przy prawidtowym wykorzystaniu sztuczna
inteligencja moze zosta¢ wzbogacona w sposdb przypominajacy
posiadanie wielu pracownikoéw, ktérzy mysla i wykonujg zadania
za Ciebie, uwalniajac Cie do bycia swoim wtasnym szefem.

Sporzadzanie faktur 1 notatek
przyniosto 87% oszczednoSci czasu.

Nie chodzi tu tylko o automatyzacje prostych czynnos$ci za
pomocg robotdédw odkurzajacych i kosiarek. Sztuczna inteligencja
jest wykorzystywana do wykonywania merytorycznych, ztozonych,
obliczeniowych i wymagajacych duzego naktadu energii umystowej
zadan. Analiza wykazata, ze ludzie wykorzystujg ja do zadan
zwigzanych z zarzadzaniem i kwestiami prawnymi, Kktére
normalnie zajetyby prawie dwie godziny, oraz do z*ozonych
analiz biznesowych i finansowych. Szacunkowy koszt pracy, jaka
Claude wykonuje podczas jednej rozmowy, wynosi S$rednio 54
dolary.

,Zauwazamy, ze szacunkowa oszczedno$¢ czasu dzieki Claude’owi
jest nierdwnomierna w przypadku poszczegdlnych zadan w naszej
prébie, przy czym wiekszos¢ z nich mie$ci sie w przedziale od
50 do 95%"” — zauwaza raport, podkreslajac szczegdlng site tej
technologii w przyspieszaniu czytania, pisania 1 analizy.

Trwa boom produktywnosci

Gdy te fajerwerki na poziomie zadan zostang przeskalowane do
modelu catej gospodarki Standéw Zjednoczonych, potencjalny
efekt makroekonomiczny jest uderzajacy. Badania sugeruja, ze
szerokie zastosowanie obecnych mozliwosSci sztucznej
inteligencji moze zwiekszy¢ roczny wzrost wydajnosci pracy o
1,8% przez dziesie¢ lat. Aby zrozumiec znaczenie tej liczby,
nalezy wzig¢ pod uwage, ze od 2019 r. Sredni wzrost wynosit
okoto 0,9% rocznie. Ten impuls wywotany przez sztuczng



inteligencje przypominatby okresy bardziej dynamicznego
wzrostu z konca lat 90. lub lat 60.

Sita napedowa tego wzrostu nie jest jednak rdéwnomiernie
roztozona. Najwiekszy udziat (19%) w szacowanym wzroscie
wydajnosci majag programisci, a nastepnie menedzerowie,
specjalisci ds. marketingu i przedstawiciele obstugi klienta.

Nie minie duzo czasu, zanim instytucje, rzady i branze zaczng
ogranicza¢ innowacje w zakresie sztucznej inteligencji, ktére
przynoszg korzysci jednostkom. Jesli dana osoba moze uzyskad
szczeg6towe porady prawne, finansowe lub zdrowotne od systemu
sztucznej inteligencji, zyska ona swobode 1 bedzie lepie]
poinformowana oraz kompetentna. Jednak instytucje kontrolujgce
i zarzadzajgce spoteczenstwem beda wykorzystywaé¢ rzad do
ograniczania mozliwosci sztucznej inteligencji, aby hamowat
rozwéj jednostek i zmusié¢ je do polegania na kosztownych
systemach profesjonalnych.

Ryzyko stronniczosci systemow

sztucznej inteligencji mozna
przezwyciezyd poprzez
demokratyzacje sztucznej
inteligencji.

Ta obietnica renesansu produktywnosci istnieje jednak w
znacznie bardziej ztozonym i napietym kontek$cie. Duze modele
jezykowe, ktdére napedzajg narzedzia takie jak Claude, sa
szkolone na ogromnych zbiorach danych zebranych z internetu, w
tym ze Zrddet takich jak Wikipedia i Reddit, ktore niosa ze
sobg wtasne uprzedzenia i perspektywy redakcyjne. Powoduje to
fundamentalne napiecie: czy te systemy sztucznej inteligencji
wzmacniajg ludzkg wiedze, czy tez utrwalajg Lludzkie
sprzeczno$ci? Istnieje obawa, Ze dzieki szkoleniu na tresciach
uznanych przez duze platformy technologiczne za



,autorytatywne”, modele te mogg nieumy$lnie odzwierciedlad¢ i
wzmacnia¢ pewne narracje, marginalizujgc jednoczesSnie inne.

Prowadzi to do powstania prowokacyjnej i niemal buntowniczej
kontrnarracji, ktdéra kwitnie na marginesie. Wraz ze spadkiem
kosztéw szkolenia i dostosowywania modeli sztucznej
inteligencji — z setek tysiecy dolaréw do prognozowanych 20
000 dolardéw lub mniej w nadchodzgcych latach - bariera
tworzenia alternatywnych modeli znika. Wyobrazmy sobie
przysztos¢, w ktdrej nie ma jednej monolitycznej sztucznej
inteligencji, ale wiele réznych modeli, z ktdrych kazdy jest
szkolony na podstawie innych zbiordow danych i systeméw
wartosci. Grupa mogtaby stworzy¢ model szkolony wytgcznie na
podstawie 1literatury dotyczgcej holistycznego zdrowia,
medycyny tradycyjnej i permakultury, oferujacy porady, ktdre
bezposrednio podwazaja konwencjonalne autorytety medyczne. Ta
demokratyzacja sztucznej inteligencji stanowi bezpoSrednie
wyzwanie dla scentralizowanej kontroli informacji. Reakcja
instytucji moze by¢ préba regulacji sprzetu u zrédta T1lub
kontroli najwiekszych modeli, ale dzieki zdecentralizowanej
dystrybucji za posSrednictwem torrentéw i modeli uruchamianych
lokalnie, duch moze juz wydostac¢ sie z butelki.

Nadchodzace waskie gardto 1
przewaga cztowieka

Wracajgc do kwestii bezposSredniego wptywu gospodarczego,
nieréwnomierny charakter mozliwo$ci sztucznej inteligencji
stwarza nowy rodzaj wyzwan w miejscu pracy. Chociaz sztuczna
inteligencja moze znacznie przyspieszy¢ pisanie raportéw lub
debugowanie kodu, nie jest w stanie prowadzi¢ ciezardéwki do
miejsca kontroli, fizycznie instalowal sprzetu ani poruszac
sie po subtelnym emocjonalnym terenie dyscyplinowania ucznia
lub mentorowania mtodszego pracownika. Raport Anthropic
identyfikuje te zadania jako potencjalne ,wgskie gardia”.

W miare jak sztuczna inteligencja pochtania czas na zadania, w



ktérych sie wyrdznia, proporcja czasu poswiecanego na te
odporne, skoncentrowane na cztowieku zadania bedzie rosta,
potencjalnie definiujgc role w nowy sposdéb. Inspektor
budowlany moze generowac raporty w ciggu kilku minut, ale
nadal bedzie spedzat godziny na podrdézowaniu i sprawdzaniu
nieruchomo$ci. Rozwdj catych sektordw moze zosta¢ ograniczony
nie przez to, co potrafi sztuczna inteligencja, ale przez to,
co pozostaje wyjagtkowo i uparcie ludzkie.

To prowadzi nas do najpilniejszego pytania dla pracownikow
umystowych z wyzszym wyksztatceniem: co stanie sie z moja
pracg? Niektore modele sugerujag, ze 50% stanowisk biurowych
jest juz funkcjonalnie przestarzatych, a oprogramowanie jest
gotowe przejg¢ zadania od projektowania graficznego i
tworzenia wiadomosSci e-mail po sporzadzanie ofert biznesowych,
a nawet pisanie kodu. Menedzer moze z %tatwo$cig korzystac z
narzedzi do kodowania opartych na sztucznej inteligencji,
dzieki czemu nie musi juz zatrudnia¢ dodatkowych programistéw.
Wzrost wydajnos$ci osoby, ktdra opanuje te narzedzia, moze by¢
przetomowy. Pracownik, ktéry kiedy$ mdégt napisaé dziesied
opiséw produktow dziennie, moze teraz stworzy¢ pieddziesiat,
nie pracujgc ciezej, ale pracujgc mgdrzej z pomoca
wspbétpracownika AI.

Przysztos¢ w postacli rozszerzenia
lub zastagpienia?

Kierunek rozwoju wydaje sie jasny. W samym badaniu zaznaczono,
ze szacowana wydajnos¢ na poziomie 1,8% opiera sie na obecnej
technologii i nie uwzglednia ,wiekszego wptywu na wydajnos¢,
jaki miatyby znacznie bardziej zaawansowane systemy sztucznej
inteligencji”. Wraz z rozwojem modeli ich zakres dziatania
bedzie sie poszerzat*. Granica miedzy rozszerzeniem a
zastgpieniem bedzie sie zacierad¢. Najwazniejszg lekcjg dla
pracownikow jest to, aby nie obawia¢ sie tego narzedzia, ale
dogtebnie je zrozumiec. Przyszto$¢ moze naleze¢ nie do tych,



ktérzy potrafig wykona¢ zadanie, ale do tych, ktérzy potrafig
najlepiej sformutowa¢ problem dla sztucznej inteligencji,
zweryfikowa¢ jej wyniki i zintegrowaé¢ jej mozliwosSci z
niezastgpionymi umiejetnosciami ludzkimi, takimi jak osad,
kreatywnos¢ i relacje miedzyludzkie.

Stoimy u progu wielkiego przyspieszenia. Dane pokazuja, ze
sztuczna 1inteligencja juz teraz dziata jako potezny
multiplikator sity w przypadku poszczeg6lnych zadan. Jednak ta
wydajnos¢ jest czesScig wiekszej historii dotyczgcej kontroli,
stronniczosci i samej architektury wiedzy. Wzrost wydajnosci
jest realny i mierzalny, ale to tylko pierwsze fale po
wrzuceniu kamienia do gtebokiego stawu. Kolejne fale zmienig
ksztatt naszej gospodarki, ekosystemu informacyjnego i naszego
rozumienia tego, co oznacza praca 1 myslenie w erze
inteligencji maszynowej.



